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Comment trouver une information pertinente en moins d'une minute sur l'Internet ? Cette deuxième édition
revue et augmentée d'un classique répond à cette question en démystifiant le réseau des réseaux. Les auteurs
développent successivement les méthodes de recherche manuelle, semi-automatique et automatique, les
agents intelligents et les domaines d'application. Ils présentent les aspects théoriques des moteurs de
recherche, illustrés par des applications très concrètes dans les domaines de la recherche documentaire,
l'éducation, le commerce électronique et les sciences de l'innovation. Ils traitent également d'un problème
capital pour les entreprises et pour la recherche d'information, celui du passage de la veille technologique à
l'intelligence économique, s'appuyant sur une optimisation des méthodes et des outils de recherche. Les
auteurs s'intéressent en particulier aux environnements Internet et Intranet, en détaillant les apports, les
limites et la gestion des méthodes de recherche d'information, la capitalisation d'expérience, la gestion des
connaissances, les réseaux virtuels de coopération et les problèmes posés aussi bien à la recherche
scientifique qu'à la vie pratique des entreprises.
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