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Présentation de I'éditeur

Les transmissions ciblées sont une méthode-clé pour organiser la partie narrative du dossier de soins et aller
dans le sens de soins de meilleure qualité, en structurant et simplifiant les transmissions. Elles permettent aux
soignants de se centrer sur la personne mal ade plutét que sur lamaladie, d'éviter des retranscriptions
répétitives (et donc des erreurs), de gagner du temps, de faciliter et d'améliorer I'organisation des soins
comme la prise en charge interdisciplinair e lors des reléves cliniques. Elles offrent la possibilité de faire des
synthéses sur I'évolution du patient dans les circonstances de relaistel qu'un déménagement sécurisé, ou
encore de concertation interdisciplinaire lors du dispositif d'annonce de cancer en oncologie. Cet ouvrage
didactique, illustré par de nombreux documents, des exercices, ainsi qu'un ensemble d'outils pour une
évaluation rapide et qualitative des transmissions ciblées, offre un plan clair : - Méthodologie d'utilisation
destransmissions ciblées al'écrit et al'oral. - Stratégie d'implantation des transmissions ciblées. - Les
implications au niveau de la qualité des soins de ce choix stratégique. - Le concours des transmissions
ciblées al'évaluation des pratiques professionnelles. - Le dossier patient informatisé. Tous les exemples
relatés sont issus de |'utilisation des transmissions ciblées par les soignants de différents établissements de
santé en France. |Isrendent compte aussi bien de I'évolution de cette méthode que de son application dans
tous les services de soins et dans lesinstituts de formation dans le contexte actuel d'organisation en pole
d'activité. Latroisieme édition de cet ouvrage propose une ouverture sur |'intérét que représentent les
transmissions ciblées dans|'évaluation des pratiques professionnelles soignantes. Un nouveau chapitre
est consacré au lien entre le raisonnement clinique conduit dans les transmissions ciblées et la qualité des
pratiques professionnelles. A travers I'étude d'une situation concréte, le plan damélioration de la qualité de
la pratique analysée fait une place prépondérante au leadership clinique des cadres et coordinateurs des soins,
ressource indispensable ala mise en oeuvre des chemins cliniques abordés dans cet ouvrage. Biographie de
I'auteur

Formateur au GRIEPS (Groupe de recherche et dintervention pour I'éducation permanente des professions
de santé).

est directeur des soins au Centre hospitalier général de Rodez.
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