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Présentation de I'éditeur

Vous aimeriez travailler dans une atmosphére alafois détendue et studieuse, propice au dialogue et ala
coopération ? Vous souhaitez conjuguer sens des responsabilités et sens de I'humour ? Parce que I'humour
répond aux exigences de tout manager soucieux de stimuler, échanger, inventer, relativiser ou surprendre,
découvrez comment rire et fairerire pour : rythmer et animer vos prises de parole ; convaincre et motiver vos
interlocuteurs ; désamorcer |es situations critiques ; lutter efficacement contre le stress. Ce guide concret,
articulé autour d'outils opérationnels, vous permettra de personnaliser les mécanismes de I'humour en
fonction de votre entourage et de vos objectifs. Ajoutez la corde du rire avotre art pour avoir I'assurance de
toujours viser juste ! Biographie de |'auteur

Lionel Bellenger est maire de conférence a Paris I11-Sorbonne Nouvelle, au groupe HEC et intervient a
I'école Polytechnique. Directeur de la collection " Formation Permanente ™, il est I'auteur d'une cinquantaine
d'ouvrages concernant le dével oppement personnel et lacommunication. Delphine Barrais est journaliste
indépendante. Elle travaille essentiellement pour la presse magazine apres avoir débuté en presse quotidienne
au journal Ouest-France. Elle est coauteur de plusieurs ouvrages dans la méme collection.
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